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En ce début d’année 2010, le modéle des groupes de ventilation CVEECO2 et HRU a légérement été
modifié.

Entre autre, une nouvelle version de télécommande est maintenant utilisée.

Chez CODUME, nous avons veillé a épuiser les versions antérieures avant de vendre les nouvelles et a

livrer des modéles compatibles ensemble, cad une commande a distance nouvelle version avec un groupe
nouvelle version, une commande a distance version antérieure avec un groupe version antérieure.

Hélas, certains produits ont parfois été mélangés dans le stock des grossistes ou des installateurs. Ce qui

pose probléme, les deux versions n’étant pas tout-a-fait compatibles entre elles.

Si vous rencontrez un probléme sur I'un de vos chantiers ou chez I'un de vos clients,
veuillez vérifier ce qui suit :

S’agit-il d’un nouveau groupe CVEECO2 ou d’un modéle antérieur ?

En enlevant le couvercle, vous avez :

a/ soit une protection rigide b/ soit un plastique de protection
=> nouveau modele =>modele antérieur

Pour réguler le nouveau modeéle, Pour réguler le modéle antérieur,

il faut obligatoirement utiliser : il faut commander le set ANCIEN MODELE,

le set émetteur—récepteur RAFRBLCN (nouveau). disponible actuellement uniquement sous
. ) . cette forme :

Les émetteurs supplémentaires sont i i

Le nouvel émetteur RFZEBLCN est donc compatible avec les deux modéles de récepteur.
L’ émetteur RFZEBLC ancienne version n’est compatible qu’avec le récepteur ancienne version.

En cas de besoin d’émetteurs supplémentaires, il est donc vivement conseillé de prendre d’office les
RFZEBLCN (nouveau modéle).
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Comment reconnaitre les différents modeles de récepteur et d’émetteur ?

RECEPTEUR :

Nouveau modeéle : Modéle antérieur :
le raccordement au groupe se fait par le raccordement au groupe se fait par
2 rangées de 4 pins 1 rangée de 8 pins
Code article : RFONE Code article : PRRAFRPR

- L]
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——
Code article : RFZEBLCN Code article : RFZEBLC
Pour tout récepteur Uniquement pour récepteur antérieur
EMETTEUR :

Sur la touche « 3 » des nouveaux émetteurs est marqué « RFT ».
Cette notion ne se trouve pas sur le modéle antérieur.
Les émetteurs sont donc trés facilement identifiables.

Procédure a suivre pour I’échange d’une piece inadéquate

Le descriptif ci-dessus vous permet d’identifier les articles dont vous avez besoin.

Avant toute communication avec nos services, veuillez noter les codes articles en votre possession ainsi
que les codes articles dont vous avez besoin.

Pour un échange de piéce, vous pouvez :
soit renvoyer a I'adresse de CODUME le mauvais récepteur / émetteur en demandant son remplacement
gratuit sous garantie

soit commander les piéces adéquates (qui vous seront facturées dans un premier temps) et nous renvoyer
les piéces échangées ensuite. Ces derniéres vous seront créditées dés réception (aprés examen en nos
ateliers, pour autant que les conditions de reprise habituelles soient respectées)

Si une intervention de CODUME sur site s’avére nécessaire, nous vous rappelons que vous devez nous
communiquer préalablement le numéro de série du groupe ainsi que de la copie de la facture d’achat
CODUME.
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En résumé

| Nouveau CVEECO (protection rigide)

e Set commande a distance RAFRBLCN
(se composant du récepteur RFONE et de 'émetteur RFZEBLCN)

e Emetteur supplémentaire : RFZEBLCN

| CVEECO version antérieure (protection flexible)

e Set de commande a distance RAFRBLC
(se composant du récepteur PRRAFRPR et de 'émetteur RFZEBLC)

e Emetteur supplémentaire : RFZEBLCN (modéle antérieur RFZEBLC possible)

Groupes double flux HRU

En ce qui concerne I'utilisation des commandes a distance pour les groupes double flux HRU, le probléme
ne se pose que :

1. Pour I'achat de commandes a distances supplémentaires.

Comme indiqué plus haut, nous vous conseillons vivement de ne commander que la nouvelle version des
commandes a distances, le modele RFZEBLCN qui fonctionne sur tout type de récepteur.

2. Si pour une raison ou une autre, la carte mere d’un groupe HRU est & remplacer, il faut
impérativement également changer la carte dans le boitier noir ainsi que tous les émetteurs.

Il faut donc commander :
¢ PRHRUPRN : nouvelle carte mére HRU, comprenant cette seconde carte,
¢ RAFRBLCN : ensemble de base « émetteur / récepteur »,
e RFZEBLCN : émetteurs supplémentaires.

S’il s’agit d’'un remplacement sous garantie ou d’une intervention a réaliser par CODUME, veuillez indiquer
clairement le nombre total de commandes a distances a remplacer.

Si une intervention de CODUME sur site s’avére nécessaire, nous vous rappelons que vous devez nous
communiquer préalablement le numéro de série du groupe ainsi que de la copie de la facture d’achat
CODUME.

Toujours a votre service,
L’équipe Codumé.
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